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«УТВЕРЖДАЮ»
           Заказчик: Заместитель директора

        по снабжению и общим вопросам
       МУП «Водоканал»

                                                                                                         _______________А.В. Синяев
                                                                                               «___» ___________2015 г.

документация

по проведению закупки у единственного поставщика (исполнителя, подрядчика) НА Предоставление удалённого доступа к программам для ЭВМ на базе инструментальной 
платформы CityComTM
г. Йошкар-Ола

2015 год
РАЗДЕЛ I. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ПРОВЕДЕНИЯ ЗАКУПКИ
1. Способ закупки. 
Закупка у единственного поставщика (в соответствии с пп. 12 п.7.6.3 раздела 7.6 «Закупка у единственного поставщика (исполнителя, подрядчика)» Положения о закупке товаров, работ, услуг для нужд МУП «Водоканал» от 02.02.2015 года
2. Наименование, место нахождения, почтовый адрес, адрес электронной почты, номер контактного телефона Заказчика: 

Муниципальное унитарное предприятие «Водоканал» г.Йошкар-Олы» муниципального образования «Город Йошкар-Ола» (далее – МУП «Водоканал»). 

Место нахождения: 424039, Республика Марий Эл, г. Йошкар-Ола, ул. Дружбы, д. 2 

Почтовый адрес: 424039, Республика Марий Эл, г. Йошкар-Ола, ул. Дружбы, д. 2 

Адрес электронной почты: log@vod12.ru
Контактный телефон: (8362) 64-57-62
3. Предмет закупки.  
Заказчик путем заключения договора с единственным поставщиком (исполнителем, подрядчиком) осуществляет закупку услуг по Предоставление удалённого доступа к программам для ЭВМ на базе инструментальной платформы CityComTM, в соответствии с процедурами и условиями, приведенными в документации о закупке, в том числе в проекте договора.
             Количество товара (объема выполняемых работ, оказываемых услуг): 1 (одна) условная единица.
4. Требования к качеству, техническим характеристикам товара, работы, услуги, к их безопасности,  к функциональным характеристикам (потребительским свойствам) товара, к размерам, упаковке, отгрузке товара, к результатам работы и иные требования, связанные с определением соответствия поставляемого товара, выполняемой работы, оказываемой услуги потребностям Заказчика.

Согласно договора.
5. Требования к содержанию, форме, оформлению и составу заявки на участие в закупке.
Выбранный способ закупки не предусматривает проведения указанных процедур.

6. Требования к описанию участниками закупки поставляемого товара, который является предметом закупки, его функциональных характеристик (потребительских свойств), его количественных и качественных характеристик, требования к описанию участниками закупки выполняемой работы, оказываемой услуги, которые являются предметом закупки, их количественных и качественных характеристик.

Согласно договора.
7. Место, условия и сроки (периоды) поставки товаров, выполнения работ, оказания услуг.
г. Йошкар-Ола, ул.Дружбы, д.2

Исполнитель начинает оказание Услуг Заказчику в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней с даты оплаты соответствующего Счета.

 8.  Сведения о начальной (максимальной) цене договора (цене лота). 

619 500,00 (Шестьсот девятнадцать тысяч пятьсот) рублей 00 копеек.

  9. Порядок формирования цены договора (цены лота) (с учётом или без учёта расходов на перевозку, страхование, уплату таможенных пошлин, налогов и других обязательных платежей). 
            В цену договора включены все расходы на оказание услуг, являющихся предметом Договора. 

10. Форма, сроки и порядок оплаты товара, работы, услуги.
Все расчеты по договору осуществляются в рублях Российской Федерации посредством безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. Заказчик обязуется оплачивать Счета в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента их получения.
11. Порядок, место, дата начала и дата окончания срока подачи заявок на участие в закупке.

Выбранный способ закупки не предусматривает проведения указанных процедур.

12. Требования к участникам закупки и перечень документов, представляемых участниками закупки для подтверждения их соответствия установленным требованиям.
Для участия в процедуре закупки участник должен соответствовать следующим требованиям:
1.10.1. Требованиям, устанавливаемым в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим продажу товаров, выполнение работ, оказание услуг, являющихся предметом закупки (наличие соответствующих лицензий, сертификатов, свидетельств, допусков от саморегулируемых организаций и т.п.); 

1.10.2. непроведение ликвидации участника закупки - юридического лица и отсутствие решения арбитражного суда о признании участника закупки - юридического лица, индивидуального предпринимателя банкротом и об открытии конкурсного производства; 
1.10.3 неприостановление деятельности участника закупки в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на день подачи заявки в целях участия в закупках; 

1.10.4  отсутствие решения суда, административного органа о наложении ареста на имущество участника закупки;

1.10.5 отсутствие у участника закупки задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год (при наличии задолженности участник закупки считается соответствующим установленному требованию в случае, если он обжалует наличие указанной задолженности в соответствии с законодательством Российской Федерации и решение по такой жалобе на день рассмотрения заявки на участие в закупке не принято); 

1.10.6 отсутствие сведений об участнике закупки в реестре недобросовестных поставщиков, предусмотренном Федеральным законом от 18.07.2011 г. N 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц», в реестре недобросовестных поставщиков, предусмотренном Федеральным законом от 05.04.2013 г. N 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»;

              13. Формы, порядок, дата начала и дата окончания срока предоставления участникам закупки разъяснений положений документации о закупке 
                Выбранный способ закупки не предусматривает проведения указанных процедур.
  14. Место и дата рассмотрения предложений участников закупки и подведения итогов закупки.

Выбранный способ закупки не предусматривает проведения указанных процедур.
  15. Критерии оценки и сопоставления заявок на участие в закупке
Не установлены.
  16. Порядок оценки и сопоставления заявок на участие в закупке
Не установлены.
РАЗДЕЛ II. ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на выполнение работ по теме:

Предоставление удалённого доступа к программам для ЭВМ на базе инструментальной платформы CityComTM
1. Информационная система (комплекс программ) ИГС «CityCom-ГидроГраф» подлежит функциональному расширению за счёт виртуальной компьютерной среды произвольно конфигурируемой мощности, которая развернута на программно-аппаратных ресурсах объединенных в сеть высокопроизводительных дата-центров и суперкомпьютеров, физически расположенных где угодно. Учитывая мощную и дорогостоящую инфраструктуру, необходимую для предоставления удалённого доступа, перенос системы позволяет в разы повысить надежность и защищенность данных и всей системы.
2. Предоставление использования программ для ЭВМ включает в себя право на воспроизведение соответствующих программ для ЭВМ, ограниченное запуском и использованием их в режиме удаленного доступа по интернет-каналам в программно-аппаратной среде, предоставляемой Исполнителем. Право использования предоставляется с ограничениями, предусмотренными Лицензионным соглашением с конечным пользователем и соответствующим Дополнением. Срок, на который предоставляются право использования программ для ЭВМ, указывается в соответствующих Дополнениях и Актах приёма-передачи права использования программ для ЭВМ.

3. Тарификация использования сервиса осуществляется по календарным месяцам на основании Заказов Заказчика на включение/отключение подсистем и количества используемых удаленных рабочих мест.
4. Поддержка Продуктов осуществляется Правообладателем и аффилированными с ним лицами или дочерними компаниями.

5. В течение периода обслуживания состав подключенных подсистем и количество рабочих мест может быть изменено на основании нового Заказа, при этом производится пересчет планируемых периода обслуживания и размера ежемесячной тарификации предоставленных услуг. Условия изменения Заказа вступают в силу с даты, указанной в Заказе, либо, если таковая дата не указана, с даты, следующей за датой поступления Заказа
6. Замечания передаются ЗАКАЗЧИКОМ по электронной почте (предпочтительно), либо факсом.

7. ИСПОЛНИТЕЛЬ в рабочем порядке осуществляет техническую поддержку (инструктаж, рекомендации) посредством электронной почты, факсимильной или голосовой телефонной связи.

8. При достижении отрицательным сальдо баланса лицевого счета величины порога отключения предоставление услуги Заказчику приостанавливается до момента погашения образовавшейся задолженности и внесения предоплаты в размере, соответствующем п.1.5. Порог отключения (допустимое отрицательное сальдо баланса лицевого счета) составляет 50 000,00 руб. (Пятьдесят тысяч рублей).
9. Для нормальной работы программ, устанавливаемых в рамках договора, требуется соблюдение следующих требований к техническим средствам:

· Платформа – не ниже Pentium IV (желательно Pentium-IV/1.8GHz/RAM 1 Гб и выше); 

· Локальная сеть передачи данных со скоростью не ниже 100 Мбит/с; 

· Наличие доступа к электронной почте и почтового ящика (SMTP, POP3, webmail и т.д.)

РАЗДЕЛ III. ПРОЕКТ ДОГОВОРА.
Договор № ________ / ______________
__________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора ________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны и Муниципальное унитарное предприятие «Водоканал» г.Йошкар-Олы» муниципального образования «Город Йошкар-Ола» (МУП «Водоканал»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице заместителя директора по строительству и производству Рогачёва Алексея Анатольевича, действующего на основании доверенности №47 от 13.08.2015 г., с другой стороны, вместе именуемые — «Стороны», а каждое по отдельности — «Сторона», заключили настоящий Договор о нижеследующем.

1. Термины и определения

1.1. Услуги – информационно-технические, внедренческие, телематические и/или иные технологические услуги, а также услуги по предоставлению удалённого доступа к программам для ЭВМ посредством сети Интернет, оказываемые Заказчику на возмездной основе в связи с использованием Заказчиком технологических платформенных программных решений CityComТМ для решения собственных производственных задач и/или выполнения подрядных работ.

1.2. Заказчик – юридическое лицо, получающее от Исполнителя Услуги и/или право использования программ для ЭВМ согласно условиям настоящего Договора и Дополнений к нему.

1.3. Дополнение – документ в письменной форме, содержащий подробные и детализированные условия предоставления права использования соответствующих программ для ЭВМ или оказания соответствующих Услуг. Все Дополнения к Договору являются его неотъемлемыми частями.
1.4. Заказ – направляемый Заказчиком Исполнителю по электронным каналам связи (e-mail, факс) документ, содержащий перечень программ для ЭВМ и количество рабочих мест (пользовательских лицензий), в отношении которых требуется предоставление права использования.

1.5. Правообладатель – обладатель исключительного права на программу для ЭВМ в значении, установленном частью 1 статьи 1229 Гражданского кодекса Российской Федерации.

1.6. Лицензионное соглашение с конечным пользователем – соглашение, декларируемое Правообладателем программы для ЭВМ в одностороннем порядке. Лицензионное соглашение с конечным пользователем включается в программу для ЭВМ (появляется при инсталляции) и/или размещается на официальном сайте соответствующего Правообладателя.
1.7. Отчётный период – один календарный месяц, в котором оказывались соответствующие Услуги и/или предоставлялось право использования соответствующих программ для ЭВМ, если иного не указано в соответствующем Дополнении.

1.8. Оплаченный период –  временной интервал, кратный календарному месяцу, для которого на основании Заказа предварительно рассчитана и предоплачена Заказчиком стоимость оказания услуг/предоставления прав. В случае поступления нового Заказа, изменяющего или отменяющего действие ранее оплаченного Заказа, Оплаченный период рассчитывается заново, исходя из содержания нового Заказа и остатка неизрасходованных средств от проведенных ранее авансовых платежей.

1.9. Лицевой счет – выделенный субсчет бухгалтерского учета Исполнителя, на котором регистрируются движения денежных средств Заказчика как в части их пополнения в авансовом порядке, так и их расходования в соответствии с фактически предоставленными Исполнителем Услугами / правами использования программ для ЭВМ.

1.10. Баланс лицевого счета –  разность между суммой поступлений денежных средств Заказчика на лицевой счет и суммой их списаний в счет оплаты оказанных Услуг / предоставленных прав использования программ для ЭВМ по состоянию на последнюю календарную дату предыдущего Отчетного периода. Положительное сальдо баланса лицевого счета свидетельствует о наличии неизрасходованных средств авансовых платежей Заказчика, отрицательное сальдо баланса свидетельствует о наличии задолженности Заказчика перед Исполнителем по оплате оказанных услуг / предоставленных прав использования программ для ЭВМ.
2. Предмет Договора

2.1. Исполнитель согласно условиям настоящего Договора оказывает Заказчику Услуги: Предоставление удалённого доступа к программам для ЭВМ на базе инструментальной платформы CityComTM, а Заказчик обязуется принять и оплатить указанные Услуги в соответствии с условиями настоящего Договора.

2.2. Перечень Услуг, организационно-технические требования к их оказанию, стоимость и сроки выполнения работ по оказанию Услуг сформулированы в Дополнениях к настоящему Договору.

2.3. В случае если это предусмотрено заключёнными Дополнениями, Исполнитель согласно условиям настоящего Договора предоставляет Заказчику право использования программ для ЭВМ, а Заказчик обязуется принять и оплатить указанное право использования в соответствии с условиями настоящего Договора.

3. Порядок заказа Услуг и/или права использования программ для ЭВМ

3.1. В случае возникновения необходимости в получении Услуг и/или права использования программ для ЭВМ у Заказчика в целях уточнения цены и стоимости предоставления Услуг и/или права использования программ для ЭВМ Заказчик направляет Исполнителю Заказ, в котором формулируются: перечень программ для ЭВМ для предоставления прав использования, количество требуемых рабочих мест и предполагаемый срок действия условий данного Заказа.

3.2. В разумный срок после получения соответствующего Заказа Исполнитель выполняет расчет цен и стоимости Услуг и/или вознаграждения Исполнителя за предоставление права использования и, в случае отрицательного сальдо Баланса лицевого счета, направляет Заказчику счёт-оферту на авансовый платеж в соответствии с Заказом, руководствуясь прайс-листом Исполнителя, действующим на момент поступления Заказа, или отказывает Заказчику в приёмке Заказа.

3.3. В случае неоплаты Счёта Заказчиком по истечении 5 (пяти) рабочих дней с даты его получения выставленный счёт аннулируется Исполнителем в одностороннем порядке, а Заявка считается отозванной Заказчиком. 

3.4. В случае положительного сальдо Баланса лицевого счета на момент поступления Заявки Исполнителем рассчитывается и сообщается Заказчику новая граница Оплаченного периода в соответствии с изменениями условий, сформулированными в Заявке, для самостоятельного принятия Заказчиком решения о целесообразности пополнения Лицевого счета.

3.5. В срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней после окончания каждого Отчётного периода Исполнитель направляет Заказчику для подписания Акт выполненных работ по предоставлению Услуг / права использования программ для ЭВМ в двух подлинных экземплярах, один из которых подлежит возврату Исполнителю в оформленном виде, а также счёт-фактуру на реализацию услуг, в которых указывается перечень, объём и стоимость Услуг и/или перечень, количество лицензий и вознаграждение Исполнителя за предоставление права использования программ для ЭВМ за прошедший Отчётный период. 

3.6. В случае отказа со стороны Заказчика в подписании Акта выполненных работ за прошедший Отчетный период Заказчик обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Акта письменно мотивировать таковой отказ с указанием конкретных причин, явившихся основанием для отказа в приемке оказанных Услуг и/или прав использования программ для ЭВМ. В противном случае по истечении 10 (десяти) рабочих дней после окончания Отчетного периода направленный Заказчику для подписания Акт выполненных работ считается надлежаще оформленным и в одностороннем порядке принимается Исполнителем к бухгалтерскому и налоговому учету для регистрации реализации в Отчетном периоде в объеме указанных в нем Услуг и/или прав использования программ для ЭВМ. 

3.7. Если Заказчик не уведомит Исполнителя в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней до окончания текущего Отчётного периода об отказе от соответствующих Услуг и/или права использования программ для ЭВМ в следующем Отчётном периоде, условия последнего принятого Заказа автоматически пролонгируются на следующий Отчетный период и действуют вплоть до достижения отрицательного Баланса лицевого счета.

3.8. В отдельных случаях, при письменном обращении Заказчика к Исполнителю с соответствующей просьбой, допускается продолжение предоставления Услуг и/или прав использования программ для ЭВМ при сохранении отрицательного сальдо Баланса лицевого счета, но не более, чем до конца текущего Отчетного периода.

4. Порядок заключения Дополнений

4.1. Особенности оказания Услуг и/или предоставления права использования программ для ЭВМ предусмотрены Дополнениями. 

4.2. Дополнение считается заключенным и вступает в силу с момента подписания Заказчиком такого Дополнения и оплаты Заказчиком первого Счёта, содержащего условия об оплате стоимости Услуг и/или права использования программ для ЭВМ, которые предусмотрены Дополнением.

5. Общие условия оказания Услуг

5.1. Планируемые период, объём и стоимость оказания Услуг указываются в Дополнении к договору, составленном на основании Заказа, фактические объем и стоимость оказанных услуг фиксируется в Акте об оказании Услуг по окончании каждого Отчетного периода. 

5.2. Исполнитель начинает оказание Услуг Заказчику в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней с даты оплаты соответствующего Счёта, если иного не предусмотрено соответствующим Дополнением.

5.3. Стороны договорились о том, что датой начала оказания Услуг будет дата предоставления Заказчику удалённого доступа к соответствующим программам для ЭВМ или аппаратному обеспечению, в том числе предоставления учётных данных, требующихся для удалённого использования соответствующих программ для ЭВМ или аппаратного обеспечения. 

5.4. В целях надлежащего бухгалтерского учёта оказания Услуг по настоящему Договору Исполнитель не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента окончания Отчётного периода направляет Заказчику Акт об оказании Услуг, а также счёт-фактуру. 

5.5. В срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения Акта об оказании Услуг от Исполнителя Заказчик направляет Исполнителю подписанный со своей стороны Акт или мотивированный отказ от его подписания.

5.6. Услуги в Отчётном периоде считаются оказанными Исполнителем и принятыми Заказчиком в полном объёме с даты подписания Акта об оказании Услуг за Отчётный период или, в случае умолчания Заказчика, по истечении срока, указанного в пункте 3.6 настоящего Договора.
6. Общие условия предоставления права использования программ для ЭВМ

6.1. Право использования программ для ЭВМ включает в себя право на воспроизведение соответствующих программ для ЭВМ, ограниченное запуском и использованием их в режиме удаленного доступа по интернет-каналам в программно-аппаратной среде, предоставляемой Исполнителем. Право использования предоставляется с ограничениями, предусмотренными Лицензионным соглашением с конечным пользователем и соответствующим Дополнением. Срок, на который предоставляются право использования программ для ЭВМ, указывается в соответствующих Дополнениях и Актах приёма-передачи права использования программ для ЭВМ. 

6.2. Исполнитель предоставляет право использования программ для ЭВМ Заказчику в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней с даты оплаты соответствующего Счёта, если иного не предусмотрено соответствующим Дополнением.

6.3. Стороны договорились о том, что датой исполнения Исполнителем обязанности по предоставлению права использования соответствующих программ для ЭВМ будет дата предоставления Заказчику удалённого доступа к соответствующим программам для ЭВМ, в том числе предоставления соответствующих учётных данных, требующихся для удалённого использования соответствующих программ для ЭВМ.

6.4. В целях надлежащего бухгалтерского учёта предоставленного Заказчику права использования программ для ЭВМ Исполнитель не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента окончания Отчётного периода направляет Заказчику Акт приёма-передачи права использования, а также счёт-фактуру. 

6.5. В срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Акта приёма-передачи права использования от Исполнителя Заказчик направляет Исполнителю подписанный со своей стороны Акт или мотивированный отказ от его подписания.

7. Порядок расчётов

7.1. Все расчёты по настоящему Договору осуществляются в рублях Российской Федерации посредством безналичного перечисления денежных средств на расчётный счёт Исполнителя, при этом Заказчик обязуется указывать в платёжном документе номер и дату настоящего Договора, а также номер и дату счета - основания платежа и/или иных сведений в целях однозначной идентификации платежа.

7.2. Предоставление Услуг и/или права использования программ для ЭВМ по настоящему Договору осуществляется исключительно на основе предварительной оплаты Заказчиком. В случае истечения Оплаченного периода, на который предоставляется соответствующее право использования программ для ЭВМ, или наступления отрицательного Баланса лицевого счета Исполнитель приостанавливает доступ Заказчика к соответствующим Услугам или программам для ЭВМ, за исключением случаев, указанных в п.3.8 настоящего Договора.

7.3. Заказчик обязуется оплачивать Счета в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента их получения.

7.4. Датой оплаты признаётся дата зачисления денежных средств на расчётный счёт Исполнителя, при условии исполнения Заказчиком обязательств по идентификации платежа, предусмотренных в пункте 7.1. настоящего Договора.

7.5. Оказание Услуг и/или прав использования программ для ЭВМ подлежит обложению НДС на общих основаниях, предусмотренных действующим налоговым законодательством Российской Федерации.

7.6. В случае если значение курса Доллара США (USD) и/или Евро (EUR) к Рублю России (далее – Курс иностранной валюты), установленное Центральным Банком России на дату выставления Счёта на оплату, к моменту фактической оплаты указанного Счёта Заказчиком изменится более чем на 5 (пять) процентов, Исполнитель вправе в одностороннем порядке осуществить перерасчет (соответствующее увеличение или уменьшение) суммы соответствующего счета полностью или частично пропорционально максимальному проценту изменения Курса иностранной валюты. В этом случае Стороны обязуются в течение 5 (пяти) рабочих дней с указанного момента произвести взаиморасчет.

8. Ответственность Сторон

8.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору в соответствии с условиями последнего, а в части, не урегулированной Договором – в соответствии с условиями Дополнений и действующим законодательством Российской Федерации.

8.2. Заказчику известны важнейшие функциональные свойства оказываемых Услуг и/или программ для ЭВМ, право использования которых предоставляются на условиях настоящего Договора. Заказчик несет риск соответствия указанных Услуг и/или программ для ЭВМ своим пожеланиям и потребностям. Исполнитель не несет ответственности за какие-либо убытки, возникшие вследствие ненадлежащего использования или невозможности использования Услуг и/или программ для ЭВМ, если такие убытки не возникли по вине Исполнителя.

8.3. В связи с использованием компьютерного и иного оборудования, каналов связи и/или программ для ЭВМ, принадлежащих третьим лицам, при оказании Услуг и/или предоставлении права использования программ для ЭВМ Стороны соглашаются с тем, что Исполнитель не несёт ответственность за любые задержки, прерывания, прямой и косвенный ущерб или потери, происходящие из-за дефектов в любом электронном или механическом оборудовании и/или программах для ЭВМ, принадлежащих третьим лицам, либо вследствие иных объективных технологических причин, а также в результате действий или бездействий третьих лиц, проблем при передаче данных или соединении, перебоев в электропитании, произошедшие не по вине Исполнителя.

8.4. Ответственность Исполнителя за неисполнение обязательств по настоящему Договору не может превышать стоимости оказания соответствующих Услуг и/или предоставления права использования соответствующих программ для ЭВМ за Отчётный период.

9. Конфиденциальность

9.1. Стороны обязуются принимать все разумные меры для защиты конфиденциальной информации друг друга от несанкционированного доступа третьих лиц, в том числе: 

— хранить конфиденциальную информацию исключительно в предназначенных для этого местах, исключающих доступ к ней третьих лиц;

— ограничивать доступ к конфиденциальной информации, в том числе для сотрудников, не имеющих служебной необходимости в ознакомлении с данной информацией. 

9.2. Стороны обязаны незамедлительно сообщить друг другу о допущенных ими либо ставшим им известным фактах разглашения или угрозы разглашения, незаконном получении или незаконном использовании конфиденциальной информации третьими лицами.

9.3. Стороны не вправе в одностороннем порядке прекращать охрану конфиденциальной информации, предусмотренной настоящим Договором, в том числе в случае своей реорганизации в соответствии с гражданским законодательством.

9.4. Под разглашением конфиденциальной информации в рамках настоящего Договора понимается действие или бездействие одной из Сторон Договора, в результате которого конфиденциальная информация становится известной третьим лицам в отсутствие согласия на это владельца конфиденциальной информации. При этом форма разглашения конфиденциальной информации  третьим лицам (устная, письменная, с использованием технических средств и др.) не имеет значения.

9.5. Не является нарушением конфиденциальности предоставление конфиденциальной информации по законному требованию правоохранительных и иных уполномоченных государственных органов и должностных лиц в случаях и в порядке, предусмотренных применимым законодательством. 

9.6. В случае раскрытия конфиденциальной информации указанным органам и/или лицам Сторона, раскрывшая конфиденциальную информацию, письменно уведомляет владельца конфиденциальной информации о факте предоставления такой информации, ее содержании и органе, которому предоставлена конфиденциальная информация, не позднее двух рабочих дней с момента раскрытия конфиденциальной информации.

9.7. Стороны вправе передавать информацию о факте заключения настоящего Договора и о его условиях, за исключением финансовых, а также о сделках и соглашениях, согласно которым заключен настоящий Договор, партнерам, клиентам и иным лицам при условии подписания с указанными лицами соглашения о конфиденциальности (в качестве отдельного документа или в составе иного договора), гарантирующего предоставление соответствующими лицами защиты конфиденциальной информации на условиях не худших, чем содержаться в настоящем Договоре.

9.8. В случае неисполнения Сторонами обязательств, предусмотренных настоящим разделом, Сторона, допустившее такое нарушение, обязуется возместить причиненный этим реальный ущерб в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения соответствующего письменного требования пострадавшей Стороны.
10. Обстоятельства непреодолимой силы

10.1. Стороны по настоящему Договору освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств в случае, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, то есть событий, которые нельзя было предвидеть или предотвратить. К вышеуказанным обстоятельствам в контексте настоящего Договора относятся: стихийное бедствие, пожар, война или военные действия, забастовка в отрасли или регионе, принятие органом государственной власти/управления и/или органом местного самоуправления, правовых и/или правоприменительных актов, повлекших невозможность исполнения настоящего Договора и иные действия, находящиеся вне разумного предвидения и контроля Сторон.

10.2. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы каждая Сторона должна не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента наступления таких обстоятельств известить о них в письменном виде другую Сторону. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, оценку их влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств по данному Договору, а также предполагаемые сроки их действия.

10.3. В случае если любое из вышеуказанных обстоятельств повлияло на исполнение настоящего Договора в срок, то срок исполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается на период действия обстоятельства непреодолимой силы.

10.4. Если действие обстоятельств непреодолимой силы продолжается свыше одного месяца, Стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения настоящего Договора либо настоящий Договор подлежит расторжению в установленном порядке.

11. Порядок разрешения споров

11.1. В случае нарушения условий настоящего Договора со стороны Исполнителя, Заказчик обязуется направить претензию в срок не позднее 7 (семи) дней с даты выявления таких нарушений. Исполнитель вправе не принимать к рассмотрению претензии, направленные Заказчиком позднее вышеуказанного срока. Исполнитель обязуется дать ответ на претензию Заказчика в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты её получения.

11.2. В случае если Стороны не достигнут согласия по изложенным вопросам в претензионном порядке, изложенном в пункте 11.1. настоящего Договора, спор передаётся на рассмотрение в Арбитражный суд Республики Марий Эл.

11.3. Споры по оплате Заказчиком задолженности, превышающей 50 (пятьдесят) тысяч рублей, просроченной более чем на 60 (шестьдесят) календарных дней, могут быть переданы в Арбитражный суд без соблюдения досудебного порядка разрешения спора.

12. Срок действия Договора. Порядок изменения и расторжения.

12.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания уполномоченными представителями Сторон и действует бессрочно.

12.2. При расторжении настоящего Договора по любым основаниям его положения будут применяться к отношениям Сторон вплоть до полного окончания взаимных расчётов и передачи необходимой документации. 

12.3. В случае изменения политики Правообладателя - третьего лица в области ценообразования и/или распространения программ для ЭВМ Исполнитель может потребовать от Заказчика заключения соответствующего дополнительного соглашения к настоящему Договору. Отказ Заказчика от заключения вышеуказанного дополнительного соглашения или его умолчание по истечение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения соответствующего уведомления от Исполнителя является основанием для одностороннего расторжения настоящего Договора.

12.4. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе одной из Сторон по истечении 20 (двадцати) рабочих дней с момента письменного извещения другой Стороны о своём желании прекратить действие настоящего Договора. Расторжение настоящего Договора влечёт за собой расторжение всех Дополнений к настоящему Договору.

12.5. Условия Дополнений к настоящему Договору изменению не подлежат. В случае противоречия условий Дополнений условиям настоящего Договора условия Дополнений превалируют. В случае противоречия между собой условий различных Дополнений приоритет имеют положения Дополнения, имеющего более позднюю дату.

13. Заключительные условия

13.1. Настоящий Договор составлен в двух идентичных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
13.2. Ни одна из Сторон не вправе передавать третьим лицам права и обязательства по настоящему Договору без письменного согласия другой Стороны.

13.3. Стороны признают, что уведомления, письма, претензии и иные юридически и финансово значимые документы, направленные одной из Сторон другой Стороне по каналам электронной связи (факс, электронная почта) в виде факсимильных копий и сканов, имеют юридическую силу до момента получения оригиналов этих документов почтовым отправлением. Рабочая переписка по каналам электронной связи, не содержащая атрибутов личной подписи уполномоченных лиц и/или печати организации, имеет юридическую силу наравне с документами, исполненными в простой письменной форме на бумажном носителе. Стороны обязуются самостоятельно и своевременно проверять корреспонденцию, отправленную вышеуказанными способами.

13.4. Исполнитель обязуется предоставлять Заказчику информацию о вопросах функционирования и архитектуры используемых Заказчиком в рамках настоящего Договора программ для ЭВМ и разработанных Исполнителем баз данных, а также о дополнительных услугах и компетенциях Исполнителя.
13.5. Под рабочими днями в целях исполнения Сторонами обязательств по настоящему Договору понимаются рабочие дни исходя из пятидневной рабочей недели (все дни недели, кроме субботы и воскресенья), не являющиеся праздничными нерабочими днями в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

13.6. В случае изменения адресов и/или расчётных реквизитов Сторон, Сторона, чьи реквизиты изменились, обязана уведомить об этом другую Сторону в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента вступления в силу таких изменений. При этом заключения между Сторонами какого-либо дополнительного соглашения не требуется.

14. Реквизиты Сторон

	ИСПОЛНИТЕЛЬ


	ЗАКАЗЧИК

МУП «Водоканал»

424039, Республика Марий Эл, г.Йошкар-Ола, ул.Дружбы, 2

ИНН/КПП: 1215020390 / 121501001

Р/с 40702810100010070316  в
Филиале "ГПБ" (АО) в г. Нижнем Новгороде

К/с 30101810700000000764, 

БИК 042202764

Тел.: (8362) 41-82-00

e-mail: pto12@inbox.ru

	Подпись: 

_______________________ /________/ 

М.П.


	Подпись: 

____________________/А.А.Рогачев/

М.П.


Дополнение «А»

 об Услугах по предоставлению удалённого доступа к программам для ЭВМ 

на базе инструментальной платформы CityComTM 

к Договору ________ / __________  от __________ (далее – «Договор»)
______________    _____________________

_____________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора _________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны и Муниципальное унитарное предприятие «Водоканал» г.Йошкар-Олы» муниципального образования «Город Йошкар-Ола» (МУП «Водоканал»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице заместителя директора по строительству и производству Рогачёва Алексея Анатольевича, действующего на основании доверенности №47 от 13.08.2015 г., с другой стороны, заключили настоящее Дополнение к Договору о нижеследующем.

1. Общие положения

1.1. Настоящее Дополнение регламентирует особенности оказания Услуг по предоставлению удалённого доступа к программам для ЭВМ под зарегистрированной торговой маркой CityComTM компании ___________ (далее – «Правообладатель-лицензиар»), функционирующих в операционной среде Server2008R2 компании «Microsoft Ireland Operations Limited» (далее – «Сторонний правообладатель»), а также взаимодействия Сторон в связи с оказанием таких Услуг.

1.2. Правообладатель-лицензиар и Сторонний правообладатель как вместе, так и по отдельности в тексте настоящего Дополнения и приложений к нему именуются «Правобладатель», за исключением случаев, когда наименование правообладателя указано явно.

1.3. Порядок заключения настоящего Дополнения:

1.3.1. Заказчик заключает Договор с Исполнителем;

1.3.2. Заказчик направляет Заказ согласно условиям Договора, содержащий указание на необходимость оказания Услуг;

1.3.3. В разумный срок после получения соответствующего Заказа Исполнитель выполняет расчет цен и стоимости Услуг, направляет Заказчику настоящее Дополнение для подписания и выставляет Заказчику Счёт или отказывает Заказчику в приёмке Заказа;

1.3.4. Настоящее Дополнение считается заключенным и вступает в силу с даты его подписания, а также оплаты Заказчиком первого Счёта, включающего в себя оплату Услуг, предусмотренных настоящим Дополнением.

2. Особенности предоставления и оказания Услуг

2.1. Заказчику запрещается удалять, изменять или скрывать любые уведомления об авторских правах, товарные знаки или другие уведомления об имущественных правах, содержащиеся в программах для ЭВМ;
2.2. Заказчику запрещается вскрытие технологии, декомпиляция и дизассемблирование программ для ЭВМ за исключением случаев, прямо предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации;
2.3. Заказчик принимает и соглашается с тем, что ни Правообладатель ни его аффилированные лица не несут ответственности и не возмещают убытки, вызванные ненадлежащим или неквалифицированным использованием Услуг;
2.4. Сторонний правообладатель и его аффилированные лица не предоставляют технической поддержки в отношении оказания Услуг;
2.5. Заказчик даёт своё согласие на раскрытие касающихся Заказчика сведений о его наименовании и реквизитах Правообладателю и его аффилированным лицам;
2.6. Заказчик подтверждает и соглашается с тем, что программы для ЭВМ не являются отказоустойчивыми. Программы для ЭВМ не предназначены для использования в ситуациях, в которых сбой программы для ЭВМ может привести к смерти или серьезным телесным повреждениям какого-либо лица или причинению серьезного физического вреда или вреда окружающей среде (далее – «использование в опасных условиях»). Заказчику  не предоставляется право использования программ для ЭВМ с целью их использования в опасных условиях или в связи с такими условиями;
2.7. Предоставление Услуг Заказчику осуществляется на условиях с ограничениями, предусмотренными Приложением №1 к настоящему Дополнению и документом Стороннего правообладателя «Service Provider Use Rights» («Права использования, предоставленные поставщику услуг»), расположенном на официальном интернет-сайте Стороннего правообладателя (компания «Microsoft») по адресу:
http://www.microsoftvolumelicensing.com/userights/DocumentSearch.aspx?Mode=3&DocumentTypeId=2
3. Заключительные положения

3.1. Настоящее Дополнение является неотъемлемой частью Договора.

3.2. Настоящее Дополнение вступает в силу с момента его заключения и действует в течение всего срока действия Договора.

3.3. Настоящее Дополнение может быть расторгнуто Исполнителем в случае изменения политики Правообладателя в области ценообразования и/или оказания Услуг.

3.4. В случае противоречия условий настоящего Дополнения условиям Договора применяются условия настоящего Дополнения.
	Исполнитель:

________________


	Заказчик:

МУП «Водоканал»


	Подпись: 

_______________________ /______________/ 

М.П.
	Подпись: 

_______________________/ А.А.Рогачев /

М.П.


Приложение №1 
к Дополнению «А» от ___________ 

об Услугах по предоставлению удалённого доступа к программам для ЭВМ на базе инструментальной платформы CityComTM 

к Договору __________ от ___________
УСЛОВИЯ ЛИЦЕНЗИОННОГО СОГЛАШЕНИЯ С ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ

УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ СityComTM
Настоящий документ регулирует использование программного обеспечения CityComTM, которое может включать программные модели, базы данных, соответствующие носители, печатные материалы и электронную, или веб-документацию (вместе и по отдельности — «Продукты»), предоставленные Правообладателем _________________. 
1.
ОПРЕДЕЛЕНИЯ.

«Клиентское программное обеспечение» означает программное обеспечение, которое позволяет Устройству получать доступ к службам или функциям, предоставляемым Серверным программным обеспечением программной платформой CityComTM, и использовать их.

«Устройство» означает компьютер, рабочую станцию, терминал, наладонный компьютер, планшетный компьютер, телефон, карманный компьютер, смартфон, сервер или другое электронное устройство.

«Серверное программное обеспечение» означает программное обеспечение, предоставляющее службы или функциональные возможности на компьютере, действующем в качестве сервера.

«Прикладное программное обеспечение» означает программное обеспечение CityComTM, используемое в качестве целевого производственного инструментария, функционирующее в среде серверного программного обеспечения, доступ к которому предоставляется Заказчику Правообладателем на условиях аренды.
«Документация к программному обеспечению» означает любые документы для пользователей, прилагаемые к программному обеспечению. 

2.
ПРАВО СОБСТВЕННОСТИ НА ПРОДУКТЫ. Права на использование Продуктов предоставляются Заказчику Правообладателем-лицензиаром. Все титульные права и права интеллектуальной собственности, относящиеся к Продуктам (и составляющим их элементам, включая, но не ограничиваясь только ими, все программные модули, шаблонные конструкции и описания баз данных, изображения, тексты и документация, включенные в Продукты), принадлежат Правообладателю-лицензиару - ____________________. Продукты защищены Гражданским Кодексом РФ, законами об авторских правах и соответствующими международными договорами, а также другими законами и договорами об интеллектуальной собственности. Обладание, доступ или использование Заказчиком Продуктов не дает Заказчику никаких прав собственности на Продукты или других прав интеллектуальной собственности.

3.
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ КЛИЕНТСКОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ. Заказчик может использовать в связи с услугами, предоставляемыми Исполнителем, только лицензионное Клиентское программное обеспечение, установленное на его Устройствах, только в соответствии с инструкциями его производителя.

5.
КОПИИ. Заказчик не имеет права создавать копии Продуктов, за исключением резервных копий собственных данных, накапливаемых посредством Продуктов. Копирование и передача третьим лицам любых текстовых печатных материалов, поставляемых вместе с Продуктами, запрещено.

6.
ОГРАНИЧЕНИЯ НА ВСКРЫТИЕ ТЕХНОЛОГИИ, ДЕКОМПИЛЯЦИЮ И ДИЗАССЕМБЛИРОВАНИЕ. Заказчик не имеет права изучать технологию, декомпилировать или деассемблировать Продукты, за исключением тех случаев и только в той степени, когда такие действия явным образом разрешаются применимым правом, несмотря на данное ограничение.

7.
ЗАПРЕТ НА СДАЧУ В СУБАРЕНДУ. Заказчик не имеет права предоставлять Продукты в субаренду, в прокат, во временное пользование, в залог либо напрямую или косвенно передавать или распространять Продукты любым третьим лицам, а также разрешать любым третьим лицам доступ и (или) использование функций Продуктов, за исключением особо оговариваемых случаев совместного использования данных по письменному согласованию с Правообладателем.

9.
ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ. Без ущерба для каких-либо других прав Правообладатель может прекратить действие прав Заказчика на использование Продуктов в случае нарушения Заказчиком данных условий. 

10.
ПОДДЕРЖКА ПРОДУКТА. Поддержка Продуктов осуществляется Правообладателем и аффилированными с ним лицами или дочерними компаниями. 

11.
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НАРУШЕНИЕ ПРАВ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММ СТОРОННИХ ПРАВООБЛАДАТЕЛЕЙ. Помимо других обязательств, которые Заказчик несет перед Правообладателем, Заказчик также соглашается нести юридическую ответственность непосредственно перед Сторонним правообладателем за любое нарушение опубликованных условий использования серверного программного обеспечения.

	Исполнитель:

___________________


	Заказчик:

МУП «Водоканал»


	Подпись: 

_______________________ /_______________/ 

М.П.
	Подпись: 

_______________________/А.А.Рогачев/

М.П.


PAGE  

